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Functiefamilie: Logistiek Functienummer: L.04

COMPETENTIEPROFIEL: CHAUFFEUR BINNENLAND

Kennis en betekenisvolle ervaring:

- MBO 2 werk- en denkniveau.

- Aantoonbare vaardigheden in het besturen/bedienen van en manoeuvreren met vrachtauto (rijpewijs C/CE inclusief code 95).
- Inzicht in de functie, werking en het onderhoud van (onderdelen van) de vrachtauto.

- Enige werkervaring in een vergelijkbare functie.

Competenties / gedragsvoorbeelden:

Genoemde competenties en gedragsvoorbeelden zijn suggesties voor gewenst gedrag voor een adequate uitoefening van de
referentiefunctie.

Vakdeskundigheid toepassend (2):
- werkt in een vlot tempo en kan met kleine wijzigingen omgaan;
- isin staat eenvoudige taken goed en accuraat uit te voeren en maakt daarbij gebruik van eerdere ervaringen.

Plannend en organiserend (2):
- slaagt erin het eigen werk zo voor te bereiden dat de handelingen op volgorde kunnen worden verricht;
- isin staat in de gaten te houden of werkzaamheden volledig opschieten en meldt tijdig als het werk niet op tijd af zal zijn.

Klantgerichtheid (2):

- houdt in zijn gedrag rekening met klanten;

- isin staat passend te reageren op vragen/klachten van klanten voor zover dat in zijn/haar bereik ligt en verwijst anders door
naar iemand die ze wel kan helpen.

Instructie- en proceduregerichtheid (2):
- volgt de voorgeschreven procedures op;
- is alert op (veiligheids-)risico’s.

Middelenbewustzijn (2):

- isin staat te zorgen voor de benodigde materialen en middelen;

- gebruikt materialen en middelen op de geéigende manier;

- isin staat te zorgen voor onderhoud en opslag van de hem toevertrouwde materialen en middelen.
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